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Cenik sluzeb Altnet s.r.o.
platny od 17.10.2023

VSechny ceny uvadime vcetné DPH 21%, jsme platci DPH

Pro poskytovani sluzeb sité elektronickych komunikaci a pfistupu k siti internet
a dalsich sluzeb a zbozi poskytovanych spole¢nosti

Tento dokument doplfiuje smlouvy a vSeobecné podminky

Cenik je verejné pristupny na www.skvely.net a v kancelari poskytovatele .

verze 20231017
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Tiskové chyby vyhrazeny
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1 Zrizeni pristupu do sité internet

Obhlidka pro pfipojeni do internetu zdarma
Opakovand obhlidka pro pfipojeni 650 K¢
Méreni dostupnosti signalu do sité skvely.net zdarma
Méreni dostupnosti signdlu do jinych siti 1500 K¢
Instalace na kli¢ (provedeni kompletni instalace + sada) - do 3800 K¢
500m v nezarusenych prostredich - pro tarify D

Instalace na kli¢ (provedeni kompletni instalace + sada) - do 4300 K¢
1500m - pro tarify D

Mala pripojovaci sada (anténa, zarizeni, kabely) uréend pro 2300 K¢
pfipojeni do 500m v nezarusenych prostredich

Pripojovaci sada (viz vyse) - v zékladni sestavé do vzdalenosti 2800 K¢
cca 1500m od vysilace

Instalace antény na frekvenci 60 GHz do 1 km od vysilace - 7500 K¢
vhodnd pro tarify D+

Instalace antény na frekvenci 60 GHz vCetné zalohy na 5 GHz 10 000 K¢
a RSTP switche do 3 km od vysilace - vhodnd pro tarify D+

Poskytnuti Gdajd pro pristup do sité zdarma
Sluzba Doméaci Wi-Fi N 1000 K¢
Sluzba Domaci Wi-Fi AC 1300 K¢
Sluzba Domaci Wi-Fi AX 1700 K¢
Sluzba Doméci Wi-Fi Mikrotik 2000 K¢
Sluzba Doméci Wi-Fi Uni-Fi 3500 K¢
Dopravné pri zfizovani pripojeni do nasi sité (obhlidka, méreni, zdarma

instalace na kli¢)

Dodatecné poskytnuti Udajd pro dalsi pocitac zfizeni v ramci zdarma
domaécnosti / mista pfipojeni

Opakovand navstéva technika (obhlidka, méreni, instalace) z 650 K¢
dlvodu predem neomluvené nepritomnosti zakaznika

Ceny jednotlivych komponent viz sekce 6 Ceny zarizeni a
komponent

Vzdalenost od vysilace, respektive presna vzdalenost nasi vysilaci antény k anténé zakaznika,
Ize odecist z mapy.cz apod, vhodnost sady urci nas technik pri obhlidce
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2 Pripojeni do internetu - tarify a sluzby

D3, K3, OK3 / mési¢né 383 K¢
D3, K3, OK 3/ ro¢né - pri platbé do 15.dne obdobi 4213 K¢
D2, K2, OK2 512 K¢
D2, K2, OK2 / ro¢né - pfi platbé do 15.dne obdobi 5632 K¢
D1, K1, OK1 / mésic 777 K¢
D1, K1, OK1/ rocné - pfi platbé do 15.dne obdobi 8547 K¢
H999 / mésic 999 K¢
H999 / roc¢né - pfi platbé do 15.dne obdobi 10989 K¢
P1000 / mésic 1000 K¢
P2000 / mésic 2000 K¢
G4000 / mésic 4000 K¢
G8000 / mésic 8000 K¢
Jiné A/B H/P/K/Gxxxx / mésic - cena uvedena na smlouvé xxxx K¢
Verejna IP adresa poskytnutd metodou NAT 1:1 / mésic 150 K¢
Verejna IP adresa poskytnutd metodou NAT 1:1 / rok (platba do 1650 K¢
15.dne obdobi)

Blok(n) verejnych IP adres - naroutovany / ¢i pridéleny na interface - n*150 K¢

za kazdou jednu adresu / mésic

Blok(n) verejnych IP adres - naroutovany / Ci pfidéleny na interface - n*1650 K¢
za kazdou jednu adresu / rok (platba do 15.dne obdobi)

Webhosting (poskytnuti prostoru pro umisténi www prezentace 100 K¢
s ftp/ssh pristupem, podpora php a mysqgl) - data do 10GB / mésic

Doména (objednani a sprava domény .cz, .net, .com, .eu) / mésic 100 K¢
Postovni server - ( poskytnuti emailovych server(, zfizovani 100 K¢

uzivatelskych actl v ramci zakaznické domény) , kapacita schranek
10 GB souhrn / mésic

VPN pristup do sité skvely.net (z internetu) za stanici / mésic 100 K¢
Monitoring zafizeni / poclitace pomoci ICMP v¢etné upozorfiovani / 100 K¢
mésic
Vzdalené pravidelné denni zdlohovani konfigurace routeru / zafizeni / 100 K¢
mesic
Vzdalené pravidelné denni zdlohovéni dat / 1 GB / mésic (31x 1GB) 200 K¢

Neni li uvedeno jinak, pfi platbé na 1 rok dopredu (nejpozdéji do 15. dne ro¢niho obdobi) je
ro¢ni cena vypocitdna jako cena mési¢ni krat 11.
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3 Hlasové sluzby - VOIP

i

SKVELY

Zrizeni sluzby - vCetné telefonniho pristroje nebo prevodniku 2000 K¢
(pfi existenci pripojeni do sité skvely.net)
Telefonni pristroj (viz predchozi bod) - bez smlouvy 3000 K¢
Telefonni pfistroj (pfevodnik) Linksys P2P - bez smlouvy 1500 K¢
Z¥izeni sluzby - poskytnutim autoriza¢nich Gdajd pro pristup zdarma
do nasi ustredny
Mési¢ni pausal za vedeni / drzeni telefonniho disla zdarma
Volani do partnerskych siti VoIP (Ha-vel, 802.11, Voipex, zdarma
Cesnet, ...)
(seznam vSech predcisli radi poskytneme)
Volani do pevnych siti CR v pracovni dny od 07:00 - 19:00 / 1 K¢
min
Volani do pevnych siti CR v jinych pfipadech nez uvadi 0,5 K¢
predchozi rddek / min
Volani do mobilnich siti CR / min 2,4 Ké
Volani do zahranici 2,5 K¢
pevné sité: Slovensko, Rakousko, Némecko, Polsko, USA / min
Volani do statl v Evropské unii - mobilni sité max 5 K¢
Volani do statll mimo Evropskou unii - mobilni sité max 12 K¢
Aktudlni ceny hovor( do jinych mezindrodnich destinaci jsou
dostupné na www.skvely.net - v pfipadé vaseho odbéru
sluzby a zmény ceny smérem nahoru (zdrazeni) budete
predem informovani
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4 Prace specialistu a ukonu pro technické zarizeni
V misté pripojeni / U zdkaznika

Prace je vzdy Uctovana pro kazdych zapocatych 30 minut. Zakazniklim s platnou smlouvu
nelctujeme pro poskytnuti sluzby dopravné na misto kde je poskytovana sluzba pfipojeni k

internetu.
Vyjezd technika na Feseni potizi s pripojenim k internetu v 650 K¢
siti skvely.net s platnou rdmcovou smlouvou o poskytovani
telekomunikacnich sluzeb - prvnich 30 minut 30 min
Pokracovani vyjezdu - kazda zapocata pllhodina 30 min 350 K¢
Prace technika - jiné prace nez definovana prvnim radkem 30 min 650 K¢
Prace administratora sité &i specialisty sité u naseho smluvniho 850 K¢
zakaznika / hod. Jedna se o nastaveni serveru, routerd Ci
pocitacd v siti, nastaveni switch( , tiskaren apod. 30 min
Prace administratora sité Ci specialisty v pripadech s 1200 K¢

neuzavienou ramcovou smlouvou / hod. Jednd se o
nastaveni serveru, routerd ¢i poclitacd v siti, nastaveni

switchd, tiskdren apod. 30 min

Priplatek za rychly vyjezd (do 24 hodin od vzniku poZzadavku) +550 K¢
Priplatek za expresni vyjezd (do 4 hodin od pozadavku) +1850 K¢
Kazdy dalSich 30 minut expresniho vyjezdu 30 min +750 K¢
Priplatek za vyjezd v pracovni dny v 00:00-08:00, 19:30 - +1000 K¢

24:00, v sobotu, nedéli a o statni svatek

Priplatek za vyzadani konkrétniho pracovnika / vyjezd béhem +200 K¢
jeho pracovni doby

Dopravné (v ramci sité skvély.net pfi uzavifené platné smlouveé) zdarma
Dopravné (doprava se nepocitd do doby prace pracovnika) 25 K¢ / km
Priplatek za prednostni / expresni vyfizeni pozadavku +1500 K¢
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V kancelari

Rychla diagnostika PC/zarizeni pfi zapnuti pocitace do 15 250 K¢
minut
Hlubsi diagnostika PC/zarizeni (dle rychlosti a doby trvani 300 - 1500 K¢
testd)
Kompletni opravy/nastaveni/odvirovani PC, tzv. "vycisténi od 1000 do
systému" - do 7 pracovnich dni (nejednd se o desifrovani 6000 K¢

zasifrovanych souborl apod..) Pfi nadro¢néjsich pracech
nabizime spiSe reinstalaci.

Instalace legéalniho operacniho systému /ovladacl - do 7 od 800 K¢
pracovnich dni pri dodani instala¢niho média

Konzultace / vyhotoveni aktudlni nabidky PC prvnich 5 min zdarma
Konzultace PC kazdych dalSich 15 min 200 K¢
Nastaveni doporuc¢ovaného wifi zarizeni 150 K¢
Nastaveni doporucované wifi zafizeni, které bylo zakoupené v zdarma

rdmci sluzby ,,Doméaci wifi“ v poslednich 2 letech

Nastaveni ostatnich wifi (¢i jinych zafizeni) / hod. 15 min 250 K¢
- zadkaznik hradi veSkerou praci technika na zkoumani,
odheslovani/resetu a zjiStovani chyb v zafizeni ¢i jeho softwaru
pro vhodné funkéni nastaveni.

Zakladni telefonicka podpora pro nase zakazniky / hovor zdarma
(nastaveni ip v systému win, pripojeni do bezdratové sité pfi
plné funkénim pocitaci se sluzbou domdaci wifi)

Vzdalend pomoc na telefonu ¢i s pomoci VNC pracovnika 15 min 200 K¢
technické porpory, vzdélené plochy, TeamViewer apod.. / hod -
Uctovano po 15 minutach

Vzdalena cinnost specialisty (administrator apod.) 15 min 400 K¢

Zakladni reSeni nefunkéniho bezdratového pfistupu (notebook) zdarma
v pripadé prineseni jak domaciho ap, tak i notebooku. Domaci
AP musi byt zakoupené u nés.

Priplatek za prednostni / expresni vyrizeni pozadavku +1000 K¢
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5 Administrativni ukony

Upozornéni na vystaveni faktury za sluzby ( sms / email ) zdarma
Zaslani 1. upominky ( sms / email ) zdarma
Neopravnéné zaslani 2. upominky zdarma
Opravnéné zaslani 2. upominky (posta / sms / email) 200 K¢
Opravnéné pozastaveni sluzeb - 3. upominka (poSta / sms / 350 K¢
email )

Znovu aktivovani sluzeb (po Uhradé) do 48 hodin zdarma
Znovu aktivovani sluzeb (po Uhradé) do 10 minut 250 K¢
PoZzadované otevreni kancelarfe mimo pracovni dobu sjednané 100 K¢
vice jak 48 hodin predem

Pozadované otevreni kancelare mimo pracovni dobu (do 24 500 K¢
hodin)

PoStovné (na prani zdkaznika) / obalka 40 K¢
Doporucené postovné (na prani zdkaznika) 40 K¢
Zmeéna tarifu (pokud zakaznik neni vdzan smlouvou na obdobi zdarma
a tarif)

Ukonceni smlouvy (pokud neni zdkaznik vdzan smlouvou) zdarma
Vraceni prvni chybné zaslané platby zdarma
Vraceni druhé a dalsi chybné zaslané platby 100 K¢
Jiné nespecifikované vystaveni potvrzeni i nespecifikované 15 min 150 K¢

administrativni Gkony
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6 Cenik zarizeni a komponent pro zakazniky s ramcovou

smlouvu
Soupis cen zafFizeni které jsou jiz obsazeny v sadé ¢i v
realizované instalaci
- v pfipadé jejich poskozeni je mozné je zakoupit samostatné -
abyste si nemuseli kupovat novou sadu.
AC: Zarizeni Nanostation 5AC loco (locostation) 1900 K¢
N: Zafizeni locostation M5 (nanostation) s integrovanou 13dB 1900 K¢
anténou (5Ghz)
AC: LiteBeam 5AC Gen2 2100 K¢
N: nanobridge M5-22 2100 K¢
N: nanobridge M5-25 2300 K¢
AC: PowerBeam 25dB bez radomu 3000 K¢
AC: PowerBeam 27dB 4500 K¢
AC: PowerBeam 29dB 5500 K¢
LTU: LongRange 25dB 4000 K¢
AD 60GHz: Mikrotik Wireless Dish (¥ spoje) 5000 K¢
Paterni spoj 80Ghz typu Siklu - cena se mize lisit dle 120 000 K¢
komponent
Paterni spoj 10Ghz Racom Ray2 - cena se mUze lisit dle Od 150 000 K¢
komponent
Paterni spoj 80Ghz typu Ericsson MINI-LINK 6352 Od 220 000 K¢
USB Wifi adaptér s podporou 802.11n (pro pfipojeni do domaci 500 K¢
wifi sité)
Datovy kabel UTP Cat5E / 1m (cena dle metraze vCetné 25 K¢*
nakoncovkovani a ovéreni)
*minimalni cena je 100 Ké/kabel i u kabelu kratsich
délek
Datovy kabel FTP/UTP (venkovni) Cat5E / 1m (cena dle 35 K¢*
metraze véetné nakoncovkovani a ovéreni)
*minimalni cena je 100 Ké/kabel i u kabelu kratsich
délek
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DalsSi doplnkové zafizeni a komponenty

8 portovy switch planet sw-80x 650 K¢
5 portovy switch planet 400 K¢
Datova jednoportova zdsuvka na sténu 300 K¢
Datova jednoportova zasuvka TANGO vcetné rdmeckd a 500 K¢
vnitrkd (do el. krabice vcéetné vnitfnich moduld )

Drzak maly (volitelny) 400 K¢
Drzék dvojity s 2m anténni tyci 1 500 K¢
Spojka na ethernet kabel 100 K¢
Koncovka RJ45 (10 ks) 100 K¢
Napajeci adaptér 230V~ na 5/7,5/12/15/24 V (napéti pevné dle 350 K¢
prani) vykon max 10W

Pasivni poe - power over ethernet (bez napajeciho adaptéru) 200 K¢

Altnet s.r.o.
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Ceny neuvedené v ceniku jsou vzdy predmétem dohody pred uzavienim
smlouvy / objednavky..
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